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FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

JA e e oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 Ustawy z dnia
30.05.2014 r. (Dz.U. 2014 poz. 827) o prawach konsumenta, odstepuje od powyzszej umowy
sprzedazy.

NUMEr ZaMOWIENIA: i

Data odbioru tOWArU: .....ooovceevee ettt

Zwracane produkt(-y):

Uwaga:

Zwrot naleznoéci za zwracany produkt/-y otrzymasz przy uzyciu tego samego sposobu zaptaty,
ktorego uzyte$ optacajac zamdwienie.

W przypadku optacenia zaméwienia przy odbiorze lub przelewem tradycyjnym prosimy o
wskazanie numeru rachunku bankowego, na ktéry zostanie zlecony zwrot ptatnosci.

NAZWA DANKU: .ottt ettt s eae e

Numer konta bankowego:

Data i czytelny podpis



mimarkt.

Jak zwrdécic¢ towar w Mimarkt?

ODSTAPIENIE OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGtOSC
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty
dostarczenia zamdwionego towaru masz prawo jego zwrotu, bez podawania przyczyny w
ramach odstgpienia od umowy, wg ogdlnych zasad wynikajgcych z przepisow dotyczgcych
zawierania umow na odlegtosé.
Dotyczy to wytacznie sprzedazy Konsumenckiej, a wiec stosuje sie tylko do sprzedazy osobie
fizycznej, ktora dokonuje zakupu w celu niezwigzanym z dziatalnoscia zawodowg lub

gospodarczg.

Czas, w jakim mozesz odstgpi¢ od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym
przesytka zostata odebrana.

PROCEDURA ZWROTU TOWARU
1. Aby dokonac zwrotu wypetnij formularz odstgpienia od umowy
2. Wydrukowany i wypetniony formularz dotacz do przesytki wraz z dowodem zakupu.

3. Wyidlij skan lub zdjecie formularza na adres: sklep@mimarkt.pl — znacznie skréci to czas
rozpatrzenia zgtoszenia.

4. Zapakuj bezpiecznie towar i odeslij na adres, z ktérego przyszta paczka. Jesli nie masz
pewnosci na jaki adres odestaé paczke, adres potwierdzimy réowniez mailowo w odpowiedzi
na otrzymany skan formularza.

Wiecej informacji na stronie: https://mimarkt.pl/gwarancja-i-zwrot/

W razie watpliwosci, zapraszamy do kontaktu pod adresem email: sklep@mimarkt.pl lub
telefonicznie: 792024 001. Udzielimy Ci wskazéwek, jak szybko i bezproblemowo
przeprowadzié zwrot.

Pozdrawiamy, Zespot Mimarkt



KLAUZULA INFORMACYJNA DLA 0SOB ZWRACAJACYCH TOWAR

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE L 119/1 z dnia 4 maja 2016 r.), zwanym dalej ,,RODO”, Viamind
sp. z 0.0. (dalej ,,Viamind”) informuje, ze:

Administrator Danych: Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Viamind sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie (02-699), przy ul. Taborowej 20. Z administratorem danych osobowych
mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail office@viamind.eu, telefonicznie: +48 22 899
34 13 lub pisemnie na adres siedziby wskazany powyzej.

Petnomocnik ds. Ochrony Danych: W Viamind wyznaczony zostat Petnomocnik ds. Ochrony
Danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: rodo@viamind.eu lub
pisemnie na adres: Viamind sp. z o.0. ul. Taborowa 20, Warszawa (02-699) z dopiskiem
,Ochrona Danych Osobowych”.

Celi podstawa przetwarzania: Zebrane dane osobowe przetwarzane bedg w celu rozpatrzenia
i obstugi wniesionej skargi badZ reklamacji, co stanowi realizacje naszego prawnie
uzasadnionego interesu, polegajgcego na nalezytym rozpatrzeniu i obstudze zgtoszenia,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Odbiorcy danych: Pani/Pana dane mozemy przekazac wytgcznie podmiotom przetwarzajgcym,
ktérym zlecimy czynnosci wymagajgce przetwarzania danych m.in. podmiotom obstugujgcym
systemy informatyczne wykorzystywane na potrzeby realizacji zgtoszen (przy czym takie
podmioty przetwarzajg je na podstawie umowy z Viamind i wylgcznie zgodnie
z jej poleceniami), naszym kontrahentom posiadajgcym informacje niezbedne do rozpatrzenia
reklamacji, dostawcom ustug prawnych idoradczych lub podmiotom uprawnionym
do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego prawa.

Okres przechowywania danych: Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg przez czas
realizacji zgtoszenia, a po jego zakonczeniu przez czas zwigzany z wygasnieciem roszczen
z niego wynikajacych, nie dtuzej jednak niz 3 lata od momentu ostatecznej decyzji zamykajace;j
postepowanie w sprawie zgtoszenia.

Przystugujace uprawnienia: Ma Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz
otrzymania ich kopii, prawo ich sprostowania (poprawienia), usuniecia oraz ograniczenia ich
przetwarzania, jak réwniez prawo wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlnag
sytuacja, w przypadku przetwarzania danych w oparciu o uzasadniony interes, o ktérym mowa
powyzej. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowacd sie z Administratorem
danych lub z Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe zostaty wskazane powyze;j.

W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza obowigzujgce
przepisy o ochronie danych osobowych, ma Pani/Pan réwniez prawo wniesienia skargi
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dobrowolnos¢/obowigzek podania danych: Podanie przez Panig/Pana danych jest
dobrowolne, jednak ich niepodanie moze spowodowac¢ brak mozliwosci rozpatrzenia
zgtoszenia.

Profilowanie danych: Dane osobowe nie bedg profilowane i nie bedg stuzyly
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.



